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1. Organos colegiados y de gobierno

La secretaria general de la UCLM, tal y como viene defi-
nido en los Estatutos de la UCLM, ostenta el cargo de se-
cretaria tanto del Consejo de Gobierno como del Claus-
tro Universitario. En el marco de las competencias que
le son conferidas en virtud de los Estatutos, corresponde
a la Secretaria General la organizacion de las sesiones
ordinarias y extraordinarias de estos drganos.

En este curso académico 2023-2024 se han producido:

+ 5 sesiones del Consejo de Gobierno, el 14 de noviembre
de 2023, el 14 de diciembre de 2023, el 12 de marzo de
2024, el 23 de mayo de 2024, y finalmente, el 3 de julio de
2024. En esta (ltima sesién se aprobé el Cédigo Etico y
de Buen Gobierno de la de la UCLM (https://www.uclm.es/
misiones/lauclm/consejodedireccion/sg/normativa_infpu-
blica/codigo_etico) que ha sido elaborado con una amplia
participacion de la comunidad universitaria.

1 sesion del Claustro Universitario, el 4 de abril de 2024,
en la que ademads de la renovacion de los representantes
de los sectores PDI Grupo 1° y Estudiantes en la Mesa del
Claustro, tuvo lugar la designacion de los miembros de la
Comision de Convivencia (https:/www.uclm.es/Misiones/
LaUCLM/ConsejoDeDireccion/SG/UnidadesRelacionadas/
ComisionConvivencia) y la renovacion de las comisiones
Electoral (https://www.uclm.es/Misiones/LaUCLM/Orga-
nosDeGobierno/Claustro/ComisionesClaustro#c_elec-
toral) y de Estatutos (https:/www.uclm.es/Misiones/
LaUCLM/OrganosDeGobierno/Claustro/ComisionesClaus-
tro#c_estatutos). Ademas, se informé de los trabajos de la
Comisién Antifraude y el rector dio cuenta, como resulta
preceptivo, del estado general de la Universidad y del cum-
plimiento de su programa de gobierno.

Procesos electorales durante el curso 2023-2024: en
una organizacién plenamente democrética como la
nuestra, la finalidad de estos procesos va mas alla de la
eleccion de los 6rganos de gobierno y representacion de
la institucién. Constituye, en esencia, una garantia para

el ejercicio del derecho fundamental de la comunidad
universitaria a participar activamente en la seleccion de
los érganos responsables de dirigir y gestionar las acti-
vidades que la UCLM lleva a cabo en cumplimiento de
sus misiones. Este desarrollo debe concretarse en pro-
cedimientos de gestion que aseguren una conformacion
legal y estatutaria de dichos 6rganos, con las maximas
garantias para su transparencia y legitimidad.

Durante este curso se ha llevado a cabo la renovacion
del claustro universitario en el sector estudiantes y PIF
(Personal Investigador en Formacién), mediante las
elecciones convocadas por Resolucion del rector de 24
de enero de 2024. Dichas elecciones se desarrollaron
conforme el calendario electoral, culminando el 22 de
marzo de 2024. En total fueron 57 escafios los elegidos,
tal y como establecen los estatutos, repartidos de la si-
guiente manera: (55 correspondientes a estudiantes y 2
a Personal investigador en formacion).

Un estudio elaborado por Secretaria General sobre la
nueva composicion del claustro universitario en el sec-
tor estudiantes y PIF, puso de manifiesto una presencia
equilibrada en el sector estudiantes (56,6 % mujeres -
43,4 % hombres) como en el sector PIF (46,8 % mujeres
-53,2 % hombres). Destacé en este estudio un leve au-
mento de la representacion de la mujer, que ha pasado a
ostentar el 40% de escafios frente al 34,5% que alcanzd
en la composicion anterior. En el andlisis de la relacion
entre el censo, las candidaturas presentadas y las/los
electas/os resultantes, resulta resefiable que las muje-
res, pese a suponer un 56,6% del total del censo, presen-
tan dnicamente el 38,5% de las candidaturas, elemento
sobre el que se deberd trabajar en los préximos afios.
También destaca, en este sentido, que el porcentaje de
electas siempre supera al de candidatas [Gréfico SG.1].

En cambio, en el sector PIF ninguno de los dos escafios
ha sido obtenido por una mujer [Grafico SG.2].

Durante 2023-24, con el objetivo de optimizar los re-
cursos y mejorar la eficiencia y agilidad de los trdmites

Grafico SG.1. Relacion entre el censo, las candidaturas presentadas y representantes electos
resultantes en la renovacion del sector de estudiantes en el Claustro Universitario

Juntas de Centro: composicion del censo, candidaturas y representantes electos desagregados por género - Estudiantes
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Grafico SG.2. Relacion entre el censo, las candidaturas presentadas y representantes electos
resultantes en la renovacion del sector PIF en el Claustro Universitario

CLAUSTRO UNIVERSITARIO: composicién del censo, candidaturas y representantes electos desagregados por género - PIF
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electorales, desde la Secretaria General se implementa-
ron medidas estratégicas para facilitar y agilizar los pro-
cesos electorales, con la aprobacién de la Comision Elec-
toral, se procedid a agrupar cinco procesos electorales
en un solo proceso para el 2° semestre de 2023, durante
los meses de septiembre a noviembre. De esta forma, se
se convocd la eleccién del decano/a de la Facultad de
Enfermeria de Ciudad Real y de la Facultad de Trabajo
Social de Cuenca; asi como la eleccion de las direccio-
nes de seis departamentos (Departamento de Ciencia y
Tecnologia Agroforestal y Genética; Departamento de
Pedagogia; Departamento de Quimica Inorganica, Or-
ganica y Bioquimica; Departamento de Administracion
de Empresas; Departamento de Economia Aplicada I;
Departamento de Economia Espaiiola e Internacional,
Econometria e Historia e instituciones Econémicas).

También tuvieron lugar entre los meses de abril a mayo las
elecciones para la renovacién del decano/a de la Facultad
de Educacion de Ciudad Real, asi como la eleccion de
director/a de la Escuela de Ingenieria Minera e Industrial
de Almadén.

Renovacion de representantes de centros y departa-
mentos en el Consejo de Gobierno: como consta en el
acta de la reunion de directores de departamentos de
la rama de ciencias celebrada en Ciudad Real el dia 15
de junio de 2022, con efectos de 16 de junio de 2024, D.
José Gonzalez Piqueras representara en el Consejo de
Gobierno al departamento de la rama de Ciencias duran-
te los préximos dos afios.

En la sesion del Consejo de Gobierno de 14 de abril de
2023 se produjo la renovacion del representante del
PAS en el Consejo Social.

Durante este curso se han acordado en Consejo de Go-
bierno los siguientes cambios de denominacidn de centro:

La Facultad de Ciencias Sociales de Talavera de la Reina,
que pasa a llamarse Facultad de Ciencias Sociales y Tec-
nologias de la Informacion (sesién de 14 de abril de 2023).

M % Mujeres [ % Hombres

35,7%
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La Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales
de Albacete, que pasa a denominarse Escuela Técnica
Superior de Ingenieria Industrial de Albacete (sesion de
27 de junio de 2023).

2. Desarrollo normativo

A lo largo del curso académico 2023-2024 la UCLM ha
consolidado y completado de la amplia reforma normativa
emprendida el curso anterior.

En concreto, la Secretaria General ha promovido y ela-
borado un conjunto de normas transversales, las cuales
fueron aprobadas en los Consejos de Gobierno celebra-
dos durante el curso académico. En el dia 14 de noviem-
bre de 2023, se aprobaron:

* Reglamento del Canal de Alertas de la UCLM. La Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de
las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcion que tiene por finalidad
proteger a las personas que en un contexto laboral o pro-
fesional detecten infracciones penales o administrativas
graves o muy graves y las comuniquen mediante los me-
canismos regulados en la misma. Toda esta normativa
impone la obligacion de cada Administracion cree un
Canal de Alertas, lo que requiere, por un lado, soporte
informatico, y, por otro, la aprobacién de una regulacién
interna que perfile determinados aspectos.

Através de este Reglamento la UCLM crea y regula el Ca-
nal de Alertas Internas, que da cumplimiento a lo exigido
por la legislacién europea y nacional, constituyéndose
como el sistema de informacion interno o canal de de-
nuncias internas de la entidad.

La norma pretende facilitar la aplicacion y reforzar las
garantias previstas en la normativa estatal mediante:
la definicion de los conceptos clave en la aplicacion
de la norma (persona alertadora, alerta confidencial,
alerta anénimay alerta de mala fe); la ampliacion del



Tabla SG.1. Normativa desarrollada durante el curso 2023-2024

. . Consejo de
Organo ImpUIsor

Vicerrectorado de Profesorado y Desarrollo Profesional

Reglamento por el que se regula el procedimiento de constitucién de

las comisiones de seleccion de los concursos de acceso a plazas de PDI en la UCLM 2 LIPS,

Reglamento de la UCLM para |a seleccion y contratacion de profesorado asociado 6 23/05/2024

Reglamento de la Universidad de Castilla-La Mancha para la seleccion

y contratacion de profesorado ayudante doctor 59 AU

Reglamento por el que se regula el proceso de seleccién y la contratacién

del profesorado sustituto de la Universidad de Castilla-La Mancha i Al

Vicerrectorado de Politica Cientifica

Reglamento de contratacion de personal investigador en la UCLM 03/07/2024

Reglamento de Institutos Universitarios de Investigacion de la UCLM 18

Vicerrectorado de Estudios, Calidad y Acreditacion

Reglamento para la elaboracion, disefio y aprobacion de nuevas titulaciones de Grado
y Master Universitario, para la modificacién de las Memorias de verificacién 9
y para la extincion de las titulaciones de Grado y Méster en la UCLM

23/05/2024

Vicerrectorado de Innovacion, Empleo y Emprendimiento
Protocolo para la creacion y funcionamiento de Céatedras y Aulas Universidad-Empresa de la UCLM | 1 | 14/12/2023

Secretaria General

Cédigo Etico y de Buen Gobierno de la UCLM 14 03/07/2024
Reglamento de Canal de Alertas de la UCLM 14/11/2023
Reglamento de Asociaciones de Estudiantes de la UCLM 1 14/11/2023

Vicerrectorado de Internacionalizacion

Reglamento de movilidad internacional de la UCLM | 4 | 03/07/2024

Vicerrectorado de Estudios, Calidad y Acreditacion

Reglamento para la elaboracion, disefio y aprobacidon de nuevas titulaciones de Grado y Master
Universitario, para la modificacion de las Memorias de verificacion y para la extincion de las 9
titulaciones de Grado y Master en la UCLM

23/05/2024

Vicerrectorado de Ciencias de la Salud

Normativa de becas en centros de atencién sanitarios propios de la UCLM | | 03/07/2024

Vicerrectorado de Estudiantes

| Plan de Participacion Estudiantil de la UCLM

ambito de aplicacion material del canal, eliminando la
exigencia de que las infracciones administrativas sean
graves o muy graves; la extension del ambito de aplica-
cion subjetivo para incluir al estudiantado; la reduccién
de las causas de inadmision de la alerta y, en conse-
cuencia, la ampliacién de la proteccién de la persona
alertador y el reforzamiento de las garantias y dere-
chos que asisten tanto a la persona alertadora como a
la persona que es objeto de la informacién. Finalmente,
la norma también asegura la autonomia e independen-
cia de del responsable del canal en el ejercicio de sus
funciones y se define su papel en el procedimiento de
gestion de las alertas.

* Reglamento de Asociaciones de Estudiantes de la UCLM.
Este nuevo Reglamento tiene como finalidad incentivar el

| 1411172023

| 2

asociacionismo estudiantil. Para ello, se propone tanto
la redefinicion de los requisitos necesarios para la cons-
titucion de asociaciones como el establecimiento de un
procedimiento mas agil de inscripcion en el Registro de
Asociaciones de la UCLM. Asimismo, las junior empresas
-categoria carente de reconocimiento juridico- pasarian a
configurarse como asociaciones con fines de emprendi-
miento. La secretaria general agradece la colaboracion en
la elaboracién de la propuesta de los vicerrectorados de
Estudiantes e Innovacién, Empleo y Emprendimiento y del
Consejo de Representantes de Estudiantes.

La modificacion del Reglamento de organizacion, funcio-
namiento y régimen interno de los érganos colegiados
y de gobierno de la UCLM, esta modificacién se lleva a
cabo por las dificultades que la redaccién del articulo 51.2
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planteaba en los centros y departamentos ante una baja
prolongada de la persona responsable de la secretaria
académica, que debia ser sustituida, de acuerdo con el
texto anterior, por el miembro de menor antigiiedad aca-
démica del respectivo 6rgano. La modificacion permitird
que, como regla general, la sustitucion se realice de la
misma forma que se realizé el nombramiento inicial, es
decir, a designacion del decano/a o director/a, equiparan-
dolo con el sistema de sustitucion de vicedecanos/as.

En Consejo de Gobierno celebrado el dia 3 de julio de 2024
se aprobd el Cédigo Etico y de Buen Gobierno como una
de las piezas mas relevantes del sistema de Gobernanza
e Integridad de la UCLM, conformado por instrumentos de
distinto ambito y naturaleza. De esta forma, el nuevo C6-
digo Etico y de Buen Gobierno constituye una propuesta
renovada que estructura de manera transversal el acervo
sobre la materia que se ha elaborado en los Ultimos afios.

Desde la perspectiva del proceso de elaboracion de
la propuesta, se llevd a cabo un amplio proceso parti-
cipativo previo a su aprobacion por parte de la Comi-
sién de Coordinacion Antifraude, para posteriormente
ser adoptado definitivamente por el Consejo de Go-
bierno de la forma indicada.

Finalmente, se destacan entre los aspectos mas relevan-
tes de su contenido que el cédigo identifica los principa-
les valores que inspiran la actuacién de la UCLM, presenta
las pautas de actuacion que se derivan de cada valor o
principio y ofrece una serie de ejemplos de tipo practico.
Asimismo, se crea el Comité de Etica, con representacion
de todos los sectores universitarios, y que acttia como
6rgano responsable de su cumplimiento y actualizacién.

En el dmbito de sus competencias, la Secretaria General se
encarga de coordinar y colaborar con los demas drganos
unipersonales de gobierno, impulsores de los proyectos
normativos, brindandoles el asesoramiento o asistencia
necesaria segun lo requieran.

Ademads, la Secretaria General se encarga de poner a dis-
posicién de la comunidad universitaria los borradores, so-
metiéndolos a informaciéon publica, con el fin de que los
vicerrectorados competentes puedan incorporar las apor-
taciones de los distintos sectores implicados antes de que
los textos adquieran caracter definitivo y se remitan a la
Asesoria Juridica para su informe preceptivo.

En la tabla adjunta puede observarse toda la normativa de-
sarrollada, su 6rgano impulsor, el nimero de alegaciones
recibidas y el Consejo de Gobierno donde se sometié a
aprobacion [Tabla SG. 1, pag. 137].

3. Actos solemnes y académicos

Los actos solemnes y académicos constituyen la expresion
mds visible de la identidad y dignidad institucional de la
Universidad, y representan una herencia cultural en conti-
nua evolucidn, en la que se integran de forma equilibrada
elementos del pasado y del presente.

Apertura de curso
2023-2024

I —

Foto SG.2. Acto de Reconocimientos 2023 - Ciudad Real

Ademas, es importante recordar que los actos son un me-
dio de conexién y comunicacion con la comunidad universi-
taria, las instituciones y la sociedad en general, y una poten-
te herramienta para fortalecer laimagen de la Universidad y
su proyeccion al exterior.

En esta materia, durante el curso académico 2023-2024,
Secretaria General ha organizado:

El solemne acto de apertura del curso académico 2023-
2024, celebrado el 20 de septiembre de 2023 en el campus
universitario de Toledo. En el mismo, la secretaria general
Isabel Gallego Cércoles procedié a la presentacion de la
Memoria Académica del curso 2022-2023. La leccidn inau-
gural fue pronunciada por cargo de la Dra. D? Palma Marti-
nez-Burgos Garcia, catedratica de Historia del Arte, bajo el
titulo «El Greco. Un pintor en el laberinto» [Foto SG. 1].

Los actos UCLM Reconocimientos 2023, se celebraron en
todos los campus y sedes de la Universidad de Castilla -
La Mancha durante los meses de octubre y noviembre de
2023. Con la institucionalizacion de estos actos, se ha con-
solidado una practica de reconocimiento debido al compro-
miso y la trayectoria del personal de la Universidad. Por un
lado, se distingue al Personal Docente e Investigador que
ha obtenido plaza en los cuerpos docentes universitarios;
por otro, al personal que ha cumplido veinticinco afios de
servicio durante el curso académico 2022-2023. En el con-
junto de sus cinco ediciones, estos actos han rendido ho-
menaje a 149 profesionales de la UCLM [Foto SG. 2].

Desde la Secretaria General, en el marco de la planificacion
de los actos solemnes correspondientes al curso académico
2023-2024, se aposto decididamente por reforzar el acto so-
lemne con motivo de la festividad de Santo Tomas. En esta
ocasion, La celebracion tuvo lugar el 25 de enero de 2024 en
el Paraninfo Universitario del Campus de Albacete, ubicado
en el Edificio José Prat. Junto a la tradicional investidura de
nuevos doctores y el reconocimiento de los premios extraor-
dinarios de doctorado, se rindi6 homenaje al personal de la
UCLM que accedi? a la jubilacién durante el curso anterior.



Asimismo, se hizo entrega de la segunda edicion de los Pre-
mios Alumni, concebidos para estrechar los vinculos entre la
Universidad y sus egresados, y para contribuir al desarrollo y
proyeccién social de la institucion.

Tuvimos el honor de contar con la presencia del Dr. D.
Senén Barro Ameneiro, catedratico de la Universidad de
Santiago de Compostela, quien impartio la leccion ma-
gistral titulada «Duérmete nifio, duérmete ya, que si no
duermes, vendrd la 1A».

Este acto, de notable complejidad organizativa debido al
elevado nimero de personas reconocidas, acogio la in-
vestidura con birrete de 74 nuevos doctores en diversas
disciplinas académicas. Asimismo, se rindié homenaje al
profesor D. Francisco Gonzélez de Posada, a quien se re-
conocid la obtencién de su noveno grado de doctor como
expresion ejemplar de compromiso con el progreso del
conocimiento en distintas ramas del saber. Igualmente,
se distinguié a otras 47 personas, entre galardonados con
premios académicos y miembros del personal jubilado de
la Universidad [Foto SG. 3] y [Foto SG. 4.

4. Asesoria juridica

Durante el curso académico 2023/2024 se han tramitado
en la Asesoria Juridica de la Universidad de Castilla-La
Mancha (UCLM) un total de 736 expedientes de los que
574 corresponden a expedientes que han tenido entrada
en la UCLM durante el curso 2023/2024 y 162 a expedien-
tes iniciados en afios anteriores. Debe tenerse en cuenta
que algunos expedientes, especialmente aquellos que se
inician en via administrativa y pasan después a la via ju-
risdiccional, pueden precisar actuaciones durante mds de
un afio —a veces durante varios afios—, pues depende de la
tramitacion del asunto en via judicial, ya sea ante las dife-
rentes Salas del Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La
Mancha o ante el Tribunal Supremo.

Asimismo, es preciso hacer constar que el nimero de cues-
tiones sometidas a la consideracion de la Asesoria Juridica
ha sido mayor y no cuantificable, pues son numerosas las
cuestiones que se plantean a los/las Letrados/as verbal-
mente o por correo electronico, que son resueltas bien de
manera verbal, telefénicamente o mediante correo electro-
nico, con la incidencia y el nimero que figura en el cuadro
adjunto [Tabla SG.2, pag 140].

De otra parte, la Asesoria Juridica tiene la obligacion legal de
asistir a todas las Mesas de Contratacion que se constituyan
como consecuencia de los distintos expedientes de contra-
tacion iniciados por la UCLM, lo que en el curso 2023/2024
ha supuesto la asistencia a un total de 222 Mesas de Con-
tratacion, en las cuales se ha examinado la documentacion
juridica presentada por los distintos licitadores y bastantea-
do los poderes presentados por los mismos. Ello supone
una tarea dificil de cuantificar, pero si se tiene en cuenta que,
habitualmente, por cada expediente de contratacién se pre-
sentan ofertas, al menos, por tres licitadores, podemos llegar
a la conclusion de que, si se han celebrado 222 Mesas de
Contratacion en el afio 2023/2024, el nimero de bastanteos
de poderes y actuaciones relacionadas con el estudio de es-

Foto SG.3. Foto del Acto de Santo Tomas de Aquino 2024

crituras y otra documentacion presentada por las empresas
licitadoras no ha bajado de 666.

Ademas, la Asesoria Juridica tiene que informar todos los
Pliegos de Clausulas Administrativas y todas las resolucio-
nes que se dicten en materia de contratacién administrati-
va. En este sentido, la Asesoria Juridica ha informado 86
resoluciones sobre los expedientes de contratacion trami-
tados en la UCLM durante el curso académico 2023/2024
[Tabla SG.2, pag 140].

Durante el curso 2023/2024 se han realizado también ac-
tuaciones en expedientes que se iniciaron en los afios ante-
riores. Dichas actuaciones corresponden a expedientes que
tuvieron entrada en la Universidad en ejercicios anteriores
y su resolucion se produjo en el curso 2023/2024. En otras
ocasiones, se trata de actuaciones en expedientes tedrica-
mente terminados, pero en los que, o bien se ha produci-
do alguna incidencia o bien han pasado a la via judicial, al
haberse interpuesto recurso contencioso-administrativo o
demanda ante cualquier otra jurisdiccion.

Durante el afio 2023-2024 la UCLM ha sido parte en un total
de 80 procedimientos judiciales.

Asimismo, se ha prestado asistencia y asesoramiento juri-
dico a los drganos de gobierno unipersonales cuando estos
lo han requerido, y se han resuelto todo tipo de consultas
formuladas por el Rector y el Consejo de Direccién.

Se ha asistido y dado asesoramiento juridico a la Secretaria
General y a la Comision Electoral, sobre cuantas cuestiones
se han planteado en materia de elecciones.

Cuando la Asesoria Juridica ha sido requerida para ello, se
ha asesorado sobre el contenido y la redaccion de reso-
luciones y otros actos administrativos, antes de su firma,
emanados de las distintas Unidades administrativas, y se

Foto SG.4. Foto de familia del Acto de Santo Tomés de Aquino 2024
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Tabla SG.2. Actuaciones de la Asesoria Juridica en el curso 2023-2024 (Periodo 01/07/2023

al 30/06/2024)

Informes “

Convenios 200
Informe sobre Normativa y Reglamentos 4
Informe sobre el PDI 1
Convocatoria de Becas 7
Asociaciones de Estudiantes 3
PAS 1
Contratacion Administrativa 86
Total informes 302

Consultas

Consultas realizadas por email

Recursos en via administrativa

6
Total consultas 6

Solicitudes 20
Acceso a archivos y registros 16
Recursos de Alzada 78
Recursos Potestativos Reposicion 58
Responsabilidad patrimonial 3
Revisién de Oficio 1
Reclamaciones 1
Total via administrativa 186

Recursos en via judicial

Penal

Recursos Contenciosos Administrativos

Reclamaciones laborales (Demandas Laborales) 16
Total via judicial 80
Expedientes N°
Expedientes abiertos 574
Expedientes en curso afios anteriores 162
Total expedientes 736

Tabla SG.3. Actuaciones del Registro General en el curso 2023-2024

Fiomes e
Registro de entradas 26.577
Registro de salidas 78.954
Certificados electrénicos 2131
Tabldn electrénico de anuncios 1.763
Notificaciones electrénicas 464
Digitalizacion de documentos 3.543




ha participado en la redaccion de normas y Reglamentos
de la UCLM, antes de su aprobacion por el Consejo de Go-
bierno, emitiéndose el oportuno informe sobre los mismos
cuando se ha requerido por el Rector, Vicerrectores, Secre-
taria General o Gerenta.

5. Registro General

El Registro General de la Universidad de Castilla-La Man-
cha (UCLM) desempefia un papel fundamental en la ges-
tién administrativa y la comunicacién con la comunidad
universitaria y la ciudadania en general. A continuacién,
se detallan |as principales actividades y logros relaciona-
dos con el registro general durante el dltimo curso aca-
démico [Tabla SG.3, pag 140].

Digitalizacion y Transicion hacia lo Digital: El Registro
General y sus registros auxiliares en los campus de Alba-
cete, Ciudad Real, Toledo y Cuenca han avanzado signifi-
cativamente en la digitalizacion de solicitudes, escritos
y comunicaciones presentadas en formato papel, confor-
me establece la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Proce-
dimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, llegando a procesar el 80% de los documentos
recibidos de forma presencial y los recibidos por correo
postal. Esta transformacidn es esencial para agilizar los
trdmites administrativos y reducir el uso de papel. Ade-
mas, se sigue promoviendo el sistema de interconexion
de registros (SIR), facilitando la comunicacién con otros
organismos publicos.

Certificados Electronicos: Los registros de la UCLM emiten
los certificados electrénicos de la Fabrica Nacional de la
Moneda y Timbre (FNMT) a solicitud de la comunidad uni-
versitaria y la ciudadania. Estos certificados son esenciales
para realizar tramites telematicos ante las administraciones
y garantizar la seguridad en las comunicaciones electronicas.

Acciones Formativas: Durante este periodo, se han ofre-
cido cursos de formacidn para consolidar una atencién al
publico mas especializada, talleres del portal de tramitacién
electrdnica, de gestion integrada de servicios de registro
(GEISER) y el nuevo curso de notificaciones electronicas. La
capacitacion es clave para mantenerse al dia con las ulti-
mas tecnologias y garantizar una gestion eficiente.

Tablon de Anuncios Electronico: El tablén de anuncios
electronico se utiliza para la publicacion de convocato-
rias, resoluciones e instrucciones de los 6rganos univer-
sitarios. Su gestion estd descentralizada en las distintas
unidades, centros y departamentos de la UCLM, y a su vez
supervisada por el Registro General.

Mejora de la Visibilidad: La pagina web del Registro General
y sus registros auxiliares de campus ha sido mejorada para
proporcionar informacién mas clara sobre horarios, ubicacio-
nes, contactos y servicios disponibles para la ciudadania.

6. Archivo Universitario

El Archivo Universitario, previsto en los Estatutos de la
UCLM, es el servicio universitario de apoyo a la administra-
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Foto SG.5. Cuadro de clasificacion del archivo electrénico Ginico UCLM 2024

cion, la docencia y la investigacion que tiene encomendada
la gestion documental, la organizacidn, el control, la conser-
vacion, la preservacion, el acceso y la difusién del patrimo-
nio documental de la UCLM en cualquier tipo de soporte,
incluido el electrénico.

Las actividades que realizan el equipo de archiveras de la
UCLM suelen ser a largo plazo y se articulan en dreas, pla-
nes y proyectos. Las acciones mas destacables del Archivo
Universitario en el curso 2023/2024 son las siguientes:

« El Plan de preservacion del patrimonio documental de la
UCLM (1996- ). Este plan se centra en la gestién de los
fondos documentales, en soporte papel y soporte elec-
tronico, que constituyen el patrimonio documental de la
UCLM integrado tanto por la documentacion generada
por la UCLM desde su creacion en 1982 como por los
centros docentes preexistentes, por ejemplo, las Escue-
las de Magisterio o la Escuela de Minas de Almadén,
que, igualmente, forman parte del Archivo Universitario y,
por su antigiiedad, tienen caracter histérico. La preserva-
cion se realiza de acuerdo con el «Plan de Preservacion
Digital de la UCLM», que se revisa periédicamente.

En el periodo 2023/2024, se ha continuado la recogi-
da, la seleccidn, el proceso técnico, el almacenamien-
to fisico de la documentacion en los depdsitos y de la
informacion en la base de datos BAUL, el control del
acceso, la preservacion y la conservacion, el acceso y
la difusién web de los documentos y expedientes admi-
nistrativos de los campus de Albacete, Ciudad Real y
Cuenca. En el campus de Toledo no se ha podido reali-
zar ninguna intervencion, puesto que sigue pendiente la
incorporacién de un archivero de campus y asignacién
de los recursos que permitan poner en funcionamiento
el correspondiente archivo de campus. En este curso
académico se han trasladado los fondos documenta-
les histéricos de la Escuela de Minas de Almadén al
Archivo Universitario, en Ciudad Real, permaneciendo
en la Escuela de Ingenieria Minera e Industrial la docu-
mentacién posterior al afio 2000.

El Proyecto Archivo Electrénico Unico de la UCLM (2017-
). La finalidad de este proyecto es la de preservar a lar-
go plazo los documentos o expedientes administrativos
electrdnicos, asi como la informacion referencial de los
conservados en otros soportes en el archivo fisico, en
cumplimiento de lo establecido en las leyes 39/2015y
40/2015, que regulan el Procedimiento Administrativo
Comdn y el Régimen Juridico de las Administraciones
Pdblicas respectivamente, asi como el Real Decreto
203/2021 por el que se aprueba el Reglamento de actua-
cién y funcionamiento del sector piblico por medios elec-
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trénicos. El Archivo Electrénico Unico de la UCLM entré
en produccion en abril de 2020 y con él estéan vinculados
varios desarrollos: el primero para la conversion de obje-
tos digitales en documentos administrativos electronicos
susceptibles de archivado; el segundo, para la asociacién
de los metadatos de la UCLM a los procedimientos de la
sede electrénica y a los documentos alojados en la pla-
taforma UXXI-RDOC; todo ello con el fin de posibilitar el
archivado electrénico y simplificar los procesos de trans-
ferencia y archivado [Foto SG.5, pag. 141]. Ademas, den-
tro del mismo proyecto, se ha finalizado la integracién de
la plataforma Mercurio (ALTIA) para el archivo electrénico
de expedientes de contratacion. Por otra parte, en el curso
2023/2024 se ha renovado la contratacién de la platafor-
ma de archivo electrénico dnico en modo SaaS.

Plan de difusion de la memoria cientifica e institucional
de la UCLM (2009- ). Como en afios anteriores, en el cur-
50 2023/2024 se ha continuado la publicacién en abierto
(Open Access) de un variado conjunto de documentos en
el repositorio institucional RUIdeRA (https://ruidera.uclm.
es/home) [Foto SG.6] Estos documentos constituyen la
memoria cientifica e institucional de la UCLM. El dmbito
cientifico queda representado por la publicacion en abier-
to de las tesis doctorales y los trabajos fin de estudios -
Grado, Méster y cursos especializados- presentados en
la UCLM, mientras que el Boletin Oficial de la UCLM, las
memorias académicas o las cartas de servicios, entre
otros documentos, corresponden al ambito administrativo
e institucional. A estos hay que sumar los documentos his-
téricos mas relevantes para el estudio e investigacion de
la educacion superior en Castilla-La Mancha, que se con-
servan y digitalizan en el Archivo Universitario. En el curso
2023/2024 se ha inaugurado una nueva coleccién denomi-
nada «Normativa UCLM», en donde se almacena y difunde,
organizada por los procesos de la gestion universitaria, la
normativa, elaborada, aprobada y publicada en publicacio-
nes oficiales desde 1985, fecha de creacion de la UCLM.

+ En el curso 2023/2024 se ha mantenido la participacion en
diferentes proyectos transversales de gestion documental
corporativa y se han desarrollado las siguientes tareas:

- Gestion, disefio y mantenimiento de la web del Archivo
Universitario de la UCLM (1998-) y del portal del Archivo
delaUCLM (https://www.uclm.es/archivo) [Foto SG.7].

- Gestion y publicacion web de la normativa universitaria
mediante el gestor documental INNETuclm (2012-).

- Gestidn de las tesis doctorales de la UCLM custodiadas
en el Archivo Universitario mediante la aplicacién corpo-
rativa «Tesis UCLM» (2023-).

« En el curso académico 2023/2024, el equipo del Archivo
Universitario ha participado en los siguientes grupos de
trabajo tanto internos, de cardcter transversal, como ex-
ternos, de cardacter cooperativo:

- Grupo de trabajo de propiedad intelectual de la UCLM.

- Grupo de trabajo del repositorio institucional RUIdeRA
(ucm).

- Equipo editorial de la revista RUIDERAe. Revista de Uni-
dades de Informacion (UCLM) (ISSN 2254-7177).

Marmativa UCLM

: J JJMJJLL

Foto SG.6. Pagina web Repositorio Ruidera. Normativa UCLM 2024
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Foto SG.7. Pagina web del Archivo Universitario 2024

- AEN/CTN 50 «Documentacion» de UNE.

- AEN/CTN 50/SC1 «Gestién de documentos y Aplicacio-
nes» de UNE.

- Conferencia de Archiveros de las Universidades Espa-
fiolas (CAU/Crue): coordinacién del grupo de trabajo
de Comunicacion.

- Observatorio de Inteligencia Artificial y Archivos.

Dentro del Plan de Formacion del PAS, en el curso aca-
démico 2023/2024, se imparti6 el curso «La gestion de
documentos y el Archivo Electrénico Unico en la UCLM"»
orientado a la formacién de usuarios de las unidades pro-
ductoras de documentacién. Por otra parte, en el contexto
de la formacion permanente del equipo de archiveras, se
realizaron diversos cursos de especializacion sobre la
Inteligencia Artificial aplicada al contexto documental,
las humanidades digitales, la propiedad intelectual en el
ambito de las TIC, |a proteccién de datos personales y
las plataformas Zendesk y Omeka, entre otros. También
se asistio a diversas jornadas profesionales sobre el do-
cumento electrénico, la inteligencia artificial, el rol de los
archiveros o la innovacion en los archivos.

7. Transparencia, informacion
publica y participacion

La transparencia es una piedra angular en el programa
de gobierno de este equipo de gobierno. No se trata tni-
camente de cumplir las obligaciones que las normas nos
imponen, sino también mostrar informacion clara, veraz
y util de las actividades que la Universidad desarrolla en
cumplimiento de sus misiones.

En este contexto, se contintian desarrollando permanentes
acciones encaminadas a la mejora constante del Portal de
Transparencia:

« En lo relativo a la estructuracién de la informacion publi-
cada para hacerla mas accesible se procedié a incluir en



Grafico SG.3. Puntacion y Grado de Grafico SG.4. Evolucion del grado de transparencia
transparencia de la UCLM en 2023. Fundacion HAZ  de la UCLM en el analisis efectuado por la Fundacion HAZ
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Grafico SG.6. Evolucion del nimero de solicitudes y tipos de resolucion por curso
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el portal de transparencia informacidén que bien estaba
fuera de él -convocatorias ayudas o subvenciones, infor-
macion curricular mas detallada-, o bien solo era accesi-
ble para comunidad Universitaria -proyectos normativos-,
o bien se encontraba dispersa en otras ubicaciones -tasa
de abandono y graduacion-.

+ Se han incorporado series de datos relativas, entre
otras, a la evolucién de la oferta y demanda, la ejecu-
cion del Programa Estratégico de Gobierno 2021-2024,
ademds de un apartado de estadisticas sobre las solici-
tudes de informacion publica tramitadas.

Sello de Transparencia 3 estrellas de la Fundacion HAZ:
como consecuencia de todo este trabajo continuado de
desarrollo, en el mes de noviembre de 2023 |la Funda-
cion HAZ (https://www.hazfundacion.org/sello-trans-
parencia/instituciones-certificadas-t-transparente/
universidades) notificé a la UCLM la obtencidn del sello
de transparencia en la categoria de tres estrellas (***).
Este logro reconoce el fuerte compromiso institucional
con el Gobierno Abierto, y nos permite afianzar nuestro
posicionamiento como una de las universidades mds
transparentes del SUE. Segin la valoracién obtenida
por la Fundacion Haz en el afio 2023, la Universidad de
Castilla-La Mancha alcanza una puntuacion total de 54
puntos, 4 mas que en la edicién del 2022, lo que equivale
a un 96% de cumplimiento de los indicadores de trans-
parencia [Graficos SG.3 y 4, pag. 143] [Fotos SG.8y 9].

Por Resolucion de 13/12/2023, de la Consejeria de
Hacienda, Administraciones Publicas y Transforma-
cion Digital, por la que se otorgaron los XII Premios
a la Excelencia y a la Calidad en la Prestacion de Ser-
vicios Pdblicos en Castilla-La Mancha, publicada en
el DOCM el dia 23 de diciembre de 2023, se concedio
el premio a la Excelencia y a la Calidad en la pres-
tacion de Servicio Publicos en su modalidad «Exce-
lencia de los Servicios Piiblicos» a la Universidad de
Castilla-La Mancha por el proyecto presentado por
Secretaria General denominado «Modelo de mejora
continua del Portal de transparencia de la Universidad
de Castilla-La Mancha (UCLM): Sello Haz de Transpa-
rencia - Universidades 2021» [Fotos SG.8 y 9].

Solicitudes de informacidn piblica: respecto de esta
otra componente de la transparencia, durante el curso
2023-24 se ha resuelto un total de 34 solicitudes de
informacion publica, de las cuales 30 fueron estima-
das, 1 estimada parcialmente, sélo 2 desestimadas
y, por Ultimo, 1 fue trasladada al 6rgano competente.
Estos nimeros muestran la estabilizacion en el uso,
por parte de la ciudadania, de esta via de obtencion
de informacion sobre los asuntos publicos [Graficos
SG.5y 6, pag. 143].

Con el fin de promover la transparencia y facilitar la
participacion de la comunidad universitaria, es prac-
tica habitual desde 2020 la puesta a disposicion los
borradores y propuestas de los proyectos impulsados
por el equipo de direccion, lo que permite recoger las
opiniones, asi como las posibles alegaciones, de for-
ma previa a su elevacion al Consejo de Gobierno.

XII PREMIOS
EXCELENCIA Y CALIDAD
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Foto SG.8. Premios excelencia y calidad de los servicios publicos

Foto SG.9. Acto de entrega de los XII Premios excelencia
y calidad de los servicios publicos
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https://www.hazfundacion.org/sello-transparencia/instituciones-certificadas-t-transparente/universidades
https://www.hazfundacion.org/sello-transparencia/instituciones-certificadas-t-transparente/universidades

Durante el curso 2023-24 se han expuesto 14 proyectos
para su informacion publica, recogiéndose un total de
162 alegaciones, es decir, una media de 9 alegaciones
por proyecto, lo que da muestra de un notable interés en
este tipo de iniciativas [Foto SG.10, pag. 144].

Finalmente, tras el éxito obtenido con el primer proceso
participativo (https://www.uclm.es/misiones/lauclm/
consejodedireccion/sg/normativa_infpublica/codigo_eti-
co) que abordé la UCLM durante el mes de mayo de 2023
sobre la elaboracidn del borrador de las Normas de Convi-
vencia de la UCLM. En abril 2024 la secretaria general im-
pulsé otro gran proceso participativo para la elaboracion
de un Cédigo Etico (https://www.uclm.es/-/media/Files/
Normativas/ML033-Codigo-Etico-UCLM.ashx), reforman-
do el ya existente, para adaptarlo a la Declaracién insti-
tucional antifraude y Plan antifraude aprobado el 20 de
diciembre 2021 por el Consejo de Gobierno de la UCLM.

Este proyecto contd con una web propia en la que se presen-
to y detallé el proyecto a la comunidad universitaria que dis-
puso de toda la informacién necesaria —a través de videos,
infografias y textos— para realizar cuantas aportaciones
considerara mediante el uso de un formulario especifico. El
proceso concluyd con la valoracion de las 14 aportaciones
recibidas (https://www.uclm.es/-/media/Files/A01-Asisten-
cia-Direccion/A01-160-Secretaria-General/PDF Secretaria-
General/Procesos-Participativos/Informe-de-Resultados_F.
ashx?db=master&la=es&vs=1&ts=2024070370907550995)
mediante un informe final de resultados publicado en la ci-
tada web. El texto definitivo resultante del proceso fue apro-
bado por el Consejo de Gobierno en su sesién del 3 de julio
de 2024 [Foto SG.11].
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Foto SG.11. Pagina del proceso participativo para las Normas de Convivencia
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